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Resumen

El presente articulo es derivado de una investiga-
cion realizada en la Ciudad de General Escobe-
do, Nuevo Leon, a partir de un suceso climatolo-
gico que provoco escasez de agua en todo el Es-
tado. La intencion de la investigacion fue deter-
minar si existieron cambios en el aprovecha-
miento de agua a partir de la sequia ocurrida en
el 2022, por parte de los habitantes de la colonia
San Genaro ubicada en la mencionada ciudad.

Palabras clave: Agua. Seguia. Cuidado. Apro-
vechamiento. Escasez.

Abstract

This article is derived from an investigation
carried out in the City of General Escobedo,
Nuevo Leodn, from a weather event that caused
water shortages throughout the State. The inten-
tion of the investigation was to determine if there
were changes in the use of water from the
drought that occurred in 2022, by the inhabitants
of the San Genaro neighborhood located in the

aforementioned city.

Keywords: Water. Drought. Careful. Explota-
tion. Shortage.

Introduccion

El presente documento trata sobre la sequia de
agua, fendmeno climatologico agravado por el
hombre, que se vivido del mes de febrero al mes
de septiembre del afio 2022 en el Estado de Nue-
vo Leon. Dicha escasez afectd de manera signifi-
cativa a ciertas zonas, de las cuales una de ellas
fue la colonia San Genaro, que vivid constantes
recortes del servicio durante tal problematica;
debido a lo anterior, se decidid enfocar la inves-
tigacion en el referido sector habitacional. La
utilidad de esta investigacion recae en conocer
los cambios que surgieron en los habitantes de la
colonia San Genaro y en sus habitos sobre el cui-
dado y el aprovechamiento del agua antes, du-
rante y después del fenomeno climatologico.

Planteamiento del problema

El agua es el liquido transparente, incoloro,
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inodoro e insipido en estado puro, cuyas molécu-
las estan formadas por dos atomos de hidroégeno
y uno de oxigeno, y que constituye el componen-
te mas abundante de la superficie terrestre y el
mayoritario de todos los organismos vivos (Real
Academia Espatiola [RAE], 2021, parr. 1).

Para enfatizar en el aprovechamiento de agua,
cabe recalcar qué es el acto de aprovechar; segin
el Diccionario del Espafiol de México, se puede
definir como “el empleo o utilizacion de alguna
cosa de manera que pueda obtenerse de ella un

beneficio, cierta ventaja, un mejor rendimiento,
etc.” (2022, parr. 1).

Por otro lado, la escasez de agua es un feno-
meno natural que afecta a diversos paises, entre
los que esta incluido México, y es inducido por
los seres humanos, ya que, aun y cuando hay su-
ficiente agua dulce en el planeta para satisfacer
las necesidades de una poblacion cercana a sicte
mil millones de personas, su distribucion es de-
sigual en el tiempo y en el espacio, puesto que es
desperdiciada, contaminada y manejada de ma-
nera insostenible (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

[UNESCO], s.f.,, parr. 1).

La sequia que sufrio el norte de México desde
el afio 2020 se debid principalmente a La Nifa,
fenomeno climatologico que se da debido a dis-
minuciones en la temperatura de la supertficie del
mar en el Pacifico Ecuatorial, pero que a nivel
global, modifica los vientos y las precipitaciones,
y que no habia sido tan extensa en su periodo
desde hace veinte afios (Gonzilez, 2022, parr. 7).

Ahora bien, con respecto a la sequia que se
vivio en el Estado de Nuevo Leodn, la investiga-
cion del Grupo Megamedia descubrié que debido
a la escasez del 2022 se tomaron medidas que
incluian recortes de agua, por lo que las personas
tenian que levantarse a las 4:00 a.m. para reco-
lectar la mayor cantidad de agua posible antes de
las 10:00 a.m., horario en el que se cortaba el
suministro; batalla que también se vivid en las
tiendas y supermercados, en donde el agua em-

botellada comenzd a escasear y se registrd un
aumento en su precio (2022, parr. 2).

Antecedentes

En el ambito internacional, la escasez de agua
también se ha presentado en distintos paises en
ultimas dos décadas, ha afectado a 1,400 millo-
nes de personas en el mundo, y han aumentado
en niamero y duracion en casi 30% desde el afio
2000. En este caso, se estima que para el afo
2050, las sequias podrian afectar a mas de las
tres cuartas partes de la poblacion mundial y 216
millones de personas podrian verse obligadas a
emigrar. Si las cosas no cambian, la situacion se
encamina a un mundo donde el agua dulce, y el
suelo rico y productivo, seran solo un suefio, y
no para millones de habitantes, sino para miles
de millones de estos (Vahanen, 2022, parr. 1-2).

Por otra parte, en el ambito nacional, se ha
sabido que las lluvias son inestables, mas en al-
gunos Estados que en otros, debido a la localiza-
cion geografica de los mismos, por lo que siem-
pre se debe tener en consideracion la posibilidad
de una sequia; en relacion a esto, el Centro Na-
cional de Prevencion de Desastres (2018) men-
ciona que aunque las sequias pueden presentarse
en cualquier tiempo y lugar, en México hay zo-
nas con mayor susceptibilidad al ya mencionado
fenomeno, las cuales estan determinadas por su
ubicacion, y en general, éstas son el norte y la
zona del bajio. Los Estados del pais que mas la
padecen  estadisticamente  son  Durango,
Chihuahua y Coahuila, y en segundo orden estdn
Nuevo Leon, Zacatecas, San Luis Potosi, Aguas-

calientes y Guanajuato (parr. 1).

En lo que respecta al ambito local, el Estado
de Nuevo Ledn, que es la segunda ciudad mas
grande de México y en la que viven mas de 5.3
millones de personas, padecié desde principios
del afio 2022 una sequia que fue catalogada co-
mo extrema y que llegd a un punto crucial
(Brooks, 2022, parr. 1).
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Durante la crisis por falta de agua, al munici-
pio de Monterrey, correspondiente al Estado re-
ferido, le llegd el llamado dia cero, el cual se re-
fiere al momento en el que la poblacion se da
cuenta que ya no tiene el agua para hacer las co-
sas basicas de la vida diaria; esto que ocurrié en
el 2022 fue algo extraordinario, debido a que es
una ciudad que nunca se habia quedado sin el
vital liquido. Durante el mencionado afio se re-
gistré un déficit hidrico de mas de 31 millones
de metros cubicos (Brooks, 2022, parr. 12).

Por otro lado, aunque no es comun que el Es-
tado pase sequias tan extremas como la que se
presentd en 2022, en lo que respecta a las preci-
pitaciones climatologicas, Nuevo Leon esta loca-
lizado dentro de las areas donde las lluvias son
escasas; con base en esto, los especialistas men-
cionan que la Zona Metropolitana de Monterrey
(ZMM) es de baja disponibilidad en precipitacio-
nes, ya que en esta zona llueve 15% menos del
promedio que se registra en el pais, por lo que es
necesario reflexionar en la gestion del agua
(Tovar, 2021, parr. 10).

Por lo anterior, dada la sequia vivida en el
Estado de Nuevo Leon, “los cortes del suminis-
tro de agua estuvieron mas frecuentes en distin-
tos puntos del Area Metropolitana” (Rodriguez,
2022, parr. 7). Entre ellos, los municipios de
Apodaca, Santa Catarina, El Carmen, General
Escobedo y Monterrey, por mencionar solo algu-
nos.

En ese sentido, los alcaldes de cada uno de los
municipios que se vieron afectados por los recor-
tes del servicio de agua, estuvieron buscando di-
ferentes estrategias para poder suministrar agua a
las viviendas, y del mismo modo, hacer que la
misma rindiera lo suficiente hasta que el servicio
se reestableciera. En el caso del Municipio de
Escobedo, el alcalde Andrés Gerardo Mijes men-
cioné que la localidad ha sido una de las mas
afectadas en el ambito estatal, no solo en la can-
tidad volumétrica del agua proporcionada, sino
en la suspension prolongada e injustificada del

suministro, resultando alarmante que casi en la
totalidad de las colonias, hasta el momento de la
redaccion del presente articulo, no se ha respeta-
do ni la periodicidad ni el horario de abasteci-
miento (indispensable enfatizar que llevaban mas
de siete dias consecutivos sin agua), recibiendo
constantes quejas y reportes (Casas, 2022, parr

8).

Metodologia

La presente investigacion fue realizada desde
un enfoque cuantitativo, debido a que interesa
conocer los cambios en el aprovechamiento de
agua que tienen los habitantes de la colonia San
Genaro en Escobedo, Nuevo Leon antes de la
sequia del 2022, asi como las medidas que tuvie-
ron que implementar para cuidar el agua durante
la problematica y si se mantuvieron después de
que las medidas de ahorro se restringieron.

Por otra parte, la muestra que se utilizo para
este estudio consistido en 224 unidades habitacio-
nales seleccionadas de manera aleatoria, de un
total de 532 hogares de los que se compone la
colonia San Genaro 3er sector, en General Esco-
bedo, Nuevo Ledn (MarketDataMeéxico, s.f.,
parr. 2-3). Fue encuestada una persona por hogar
con edad de 20 afios en adelante; se hizo uso de
los alcances descriptivo y exploratorio.

Trabajo de campo

En lo que se refiere al instrumento de recolec-
cion de datos consistente en una escala tipo Li-
kert, consistio en 36 preguntas, de las cuales las
primeras seis son sociodemograficas y el resto se
centra en aquellas que permiten obtener la infor-
macion sobre el aprovechamiento de agua en los
habitantes de la colonia San Genaro.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se
puede decir que se conocian formas en las que
podia aprovecharse el agua, sin embargo, el tema
del cuidado de la misma no era prioridad para el
Estado, ya que s6lo 54.7% refiere haber escucha-
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do informacion promoviendo el buen manejo del
agua y la importancia de la misma; y 23.9%
menciona no escuchar nunca sobre concientiza-

cion respecto al agua antes del periodo de sequia
del 2022.

Por otro lado, se muestran habitos que si estu-
vieron presentes en los encuestados antes de que
ocurriera la sequia, como lo son el cerrar la llave
mientras se cepillan los dientes o lavar los tras-
tos, ambos con 61.5%, junto con la reparacion
rapida de fugas de agua con 51.3% en los ya
mencionados; puede observarse que el porcentaje
de respuesta mayor en los tres casos fue siempre
mayor a la mitad, lo que muestra que en ese mo-
mento la poblacion tenia presente estas costum-
bres favorables para el ahorro de agua.

Sin embargo, la mayoria de los habitantes de
la colonia no tenian el habito de la acumulacion
y reutilizacion de agua de lluvia antes de la se-
quia del 2022, como se muestra en los resultados
obtenidos (al respecto, en esta pregunta, 60.7%
manifiesta nunca haberlo hecho), cuestion a la
que se vieron obligados por la necesidad de no
tener agua diaria a su disposicion.

En este punto, debido a que mayormente los
habitos de aprovechamiento de agua no eran rea-
lizados con frecuencia, la hipdtesis planteada
donde se asegura que los habitantes de la colonia
San Genaro tenian habitos que provocaban des-
perdicio de agua antes de la sequia del 2022, se
mantuvo.

Los habitantes de la colonia San Genaro, de-
bido a la amplia accesibilidad que tenian al servi-
cio de agua y a la poca difusion de temas que
concienticen sobre el uso adecuado de la misma,
no estaban acostumbrados a cuidar el agua antes
de la sequia del 2022; ahora bien, durante la se-
quia fue una de las colonias mas afectadas del
municipio de Escobedo, por lo que se vieron en
la necesidad de aprovechar al maximo la poca
agua que se les suministraba, aplicando asi todas
las medidas posibles para cuidar el vital liquido.

Modelos de intervencion

Dentro del Trabajo Social, existen diferentes
modelos de intervencion, cada uno tiene un dife-
rente enfoque; de acuerdo con Fuentes (s.f.) un
modelo es una propuesta de intervencion que
busca dar soluciéon en situacion de vulnerabili-
dad; en ¢l se especifica la situacion que aqueja a
la poblacion que se estara atendiendo (parr.1).

Viscarret Garro (2009) argumenta que el mo-
delo conductual-cognitivo, o el conductismo, es
una corriente de la psicologia que provocd una
revolucion dentro de la misma, ya que fija el ob-
jeto de su interés en comprender e interpretar el
comportamiento observable (externo) de las per-
sonas y no tanto en analizar e interpretar la con-
ciencia (interno).

Con base en ello, el modelo de intervencion
que resultd mas viable y apto para una propuesta
de intervencion fue precisamente el modelo con-
ductual-cognitivo, para buscar comparar, fomen-
tar y presenciar un cambio en la conducta exte-
rior de las personas, hacia el cuidado y aprove-
chamiento del agua antes, durante y despues de
la sequia que se presentd en el 2022.

Conclusion

Para concluir, cabe mencionar que si existen
habitos que favorecen el cuidado del agua, habi-
tos que son pequefios y que antes de experimen-
tar la situacion de escasez no se tomaban tanto en
cuenta. Si, hay personas que siempre realizaban
actividades como cerrar la llave mientras se cepi-
llaban los dientes o mientras tallaban los platos;
del mismo modo, también se registran en el pre-
sente informe a personas que nunca realizaron
estas acciones. Con la investigacion se pudo evi-
denciar que el agua no es simplemente un liquido
vital para los seres humanos en cuanto a consu-
mo, sino también que es un recurso indispensable
en el uso de la vivienda, asi como en el uso de la
higiene personal.

Es evidente que al tener establecido de nuevo
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el servicio de manera continua se dejan de lado
los habitos y la preservacion del cuidado del
agua, debido a que se entra a un estado de como-
didad por el presente y despreocupacion por el
futuro. Como se observoé en el apartado de ante-
cedentes, las sequias son fenoOmenos que ya
arrastran consigo afectaciones de afos atras; es
por ello que para prevenir una sequia a futuro,
estos habitos y estrategias deben preservarse.

Por ultimo, se recalca la importancia de con-
tribuir con un esfuerzo realizado de manera so-
cial e individual, para que la problematica que se
vivio no vuelva a presentarse con igual o mayor
fuerza. Estad en los seres humanos cuidar ¢l agua
y aprovecharla de la mejor forma posible.
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