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ORIETIVO IE LA MATERIA,

El estudiante analizara el valor y el copncimieni: relacionado con ta calidad ea la ingenieria de software,
a5l comn lu hinequeda de seliciones de los prinelpales prehlemas en el drea d¢ Ingenierfa de soltwere, con lo
finalidad de mejorar 1a culidad de las recrologias de infarmaucion, a rravés de Iz Introdoerida a la Calidad
del Soltware, Ia Administracion de la catidud del Software, Métricus de Software, Gacanibas de calidad

del software ¥ Estandares internacionales de calided de software

NOMBRE Y OEIETIV DE TEMASY S1IBTEMAS ACTIVIDADES DE AFRENDIZAJE EIELIOGRAFiA
A UNIDAD
1. I Inteoduccién | b1 Conceptos basicos de » Exposicidn por parte del profesor BASICA:
@ [a Calidad del eplidad aplicada a los servicios | » Discusiones facilitadas por el instwetor [ Géngora, Yoannia v
Seltware,; de T * Trtbaar individual o grupal por parte de | Santana Yunelis.

E2E estdaanie adyuirin
[0 Cowogimientos
brdsicos para [a
zplicacion de modelos
de validad en la
tlecnologin el soltware,

t.2 Fundamyentos de la calidad
del AW,

1.3 Coneepto de modelo de
calided,

{4 Benelcios, costos v
problemas en la implantacion de
maodeles de calidad para
mejorar Jag opersciones de T
i3 Diferenies tipos de modelos
de cafidind,

1.5.]1 CublT.

1.5.2 ITIL.

153 TOOALE

1.5.4 {PW,

bos estudiantes,

» Analisis de casos

» Copstmaceicn de mapas concepiuales gue
reafirmen fa imparancia de los
clementos tedricos basicos.

» Exposicion de los temas a baves de
glercicios tedricos v de aplicasion
seleccianados camo base de aprendizaje

» Solucion dirigida de ejercicios tedrices v
de aplicacion .

- Solucitn de ejercicios on forma

tndividual v en equipo

|+ Solucien a ejencicins asignados de vares,

| *investigacion de conceptos bdsicay ¥

splicaciones

Metodobopia para la
implementacidn de wn
sistema docomendal (50
DO00. Tesis IPM.
Mexico, 2001,

150 QUM 200HD Sisternas
de gestion de calidad -
Requisitas

Seunerville, len,
Ingeniceis del software,
Sexra edicitn, Addison
Wesley

Fressman, Roper &,
Ingenicria de sofiware uh
enfogue prackico, Quinta




2, Adminisiracicn
de la Calidad de
Sofiware_--
El estudiante adquirirt
las conooimientos para
congcer v aplicar
princigios de calidad en
el woltwore.

2.1 Ensefio organizacionat pora
la implantacidn de madelos de

calidad en organizaciones de T,

2.2 Azgguramiento y estindares
de calidad.

2.3 Planeacion de la calidad.
2.4 Conteol de la calidad.

» Hesolucidn de ejercicios edricos y de
aplicacidn x distintas dreas, en forma
individual v grupal

» Aula,

* Trabajo realizzdo en «f auls,

= Examen.
* Presentaciones en compuiadora

* Pinkarcon.

* Exposicion por patte del profesoe

* Discusiones Facililadas por b instructor

* Trabajo individual o grupal por parte de
fos ostudiantes.

* Anallsls de pasos

= Construccidn de mapgs coneeptuales que
reafirmen le imporancia de fos
elementos tedricos basicos,

= Exposicidn de [os temnas a través de
gjercicios tedrigos y de aplicacidn
seheceionados como base de aprendizaje

= Salwerdn dinigida de ejercicios wdreos y
de aplicacian .

= Solucion de gjercicios en forma
individual ¥ 2n etquipws

+ Solucidn 2 ¢jereicios asignados de tares,

« [pvestigacion de conceplos basicos v
aphcocicney

= Resolucidn de ejercicios tedricos v de
aplicacion a distintas dreat en forma
individual ¥ grupal

* Aula.

+ Teobajo realizado en el aula.

+ Examen.

+ Presentagiones en computadora

edicion, bc Graw Hilk
Giidh, Tom, Principles of
software engineering
Mapagement, Addizon
Wesley

ISOAEC TR 13 504,
1598(EY information
Technolopy — Sofbware
process assessment, Pap
2: A rcference model tor
process and process
capability.
COMPLERMENTARILA:
Giulide 10 competency of
aszessors ior ISONEC
TR |5 504

Civide bor wse in process
empravement for
ISQ/IEC TR 15 54
Cinide For use in
determining supplier
process capability for
ISOYIEC TR 15 504
Hanna Octava, Modelos
de procesos para o
infustria de sofware,
MOFProSoft, Version 1.1
Maya 203,

hitp A isospies, coM.
LATRIE

Lania. mx/hiblictecasman
pakes'moprosah.




3. Métricas de

S fiveare, -
El estudiante
identificara que son lay
medidas métricas «
indicadnees, ean el fin
de aplicarlas en el
desarrabln de software,

30 Medidas, meéwicas ¢
indicadores.

3.2 Mediciones def solfiware.
3.3 Métricas para bz calidad el
soflware,

3.4 [ntegracian e metricas en
la ingenieria

de caflware.

3.5 Desarralla de le métrica »
de la OPM

(Obpctivo, pregunes ¥ mélrics),

» Pintaren.

e

« Exposicion por parte del profegor

* Discusiones facilitadas por el instructor

» Trabager individual o grupal por pare de

los estudianies,

» Andlisis de casos

» Construccidn de mapas concepluales que

reatirmren la imponancia de los
clementos tedricos basicps,

= Expeviicion de los temas a través de
gtercicios tedricas y de aplicacion
seleccionados como base de aprendizuje

* Solucian dingida de ejercicios whricos v
de aplicacidn |

+ Spluciin de cjercicios en forma

individual ¥ en cquipo

= Solucidn a ejercicios asignados de tarea,

+ [evestigacian de conceptos hdsicos v
aplicaciones .

* Resalucidn de gjercicios tedricas y de
splicacion & distintas freas, @n [orma
individual v grupal

» Aula.

* Trabajo realizade en ¢l aula.

» Exanzen.

* Presenlaciones en compaiadors

* Prntarron.




4, Garantias de
colida) del software

Ll alumnn ser capaz de
identilycar las RTF para
saher comn s aplican

al desgrrollar un
prayecie de software,

3. Eslandares
inlemacioneies de
calitad de
sialware, -
Ll extudiany:
identilicard los distinios
esthndares de calidad

4.1 Gurantia de calidad dek
sotiware.

4.2 Revisiones tocnicas
formales (RTFY.

4.3 Gargntis de colidad
estadistica.

S0 KD 000 .
5.2 BRSO 200,

* Expasicidn por parte del profesor

* Discustones factlicsdas par el instrucear

* Trabajo individual o grupal por parte de

tos estudionces,

 Analisis de casos

» Construccion de mapas concepluales que

reafirmen |a imponancia de los
elementos 1edni¢os basicos,

* Exposicidn de tos temas a traves de
cjereicios tedricos y de aplicasidn
seleecionados como base de aprendizaje

» Solocion dingida de gjercicios tedricos
de aplicacian .

» Soluciin de ejercicios en forma

tndividual ¥ en equipo

= Solucion a gjercicios asignados de tarca.

= Investigacion de conceptos basicos v
aplicaciones .

* Resnlucion de ejercicios tedricos v de
aplicacion a distintas areas, en forma
individual ¥ grupal

= Adila.

« Trabajo realizado en el auks.

* Examen.

« Presentaciones en computadora
« Pintarmdn,

= Exposicidn por parte del profesor

= Discusiomes facilitadas por el instructor

= Trabajo individusl ¢ grupal per parte de
los estudianies.

= Analisis de casos

= Constraccidn de mapas consepuasles que
reafirmen la importancia de oy




del saftware, con &l fin
de aplicatlos en su
campo prafesional.

elementos tedricos basicos.

* Exposicidn de los temas a ravés de
gjercicios tedricos v de aplicacion
seleccionadas como base de aprendizaje

= Solucton dirigida de gjercicios tedricos v
de aplicacitn .

« Solucion de gjercicios en forma

individual vy en equipn

= Selucion A gjercicios asignados de tarca,

+ Investigacuin de conceplos basicos y
ap|ecaciones |

* Resolucion de gjercicios tedrivos ¥ de
aplicacidn a distintas dreas, en forma
individual v gropul

» Aula,

+ Trabajo realizado en 2l auln,

v Examen,

* Presentaciones en computadora

= Pinearrdn.

RECURSOS DIDACTICOS:

laptop

EVYALUACION: rafuaciones ¢ Parciak al finak
equivaen

al [07% Je la evglyagjon final v los Trabajos [ndividus] v en Equips que eguival

de la evaluaciones:




