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La educacion actualmente dista de llevarse de
forma tradicional; el contexto social y el entorno
exigen la innovacion de la misma y haciendo uso
de herramientas tecnologicas la ensefianza a dis-
tancia es un hecho. Uno de los componentes mas
importantes, si bien son las llamadas Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) las
cuales son entendidas como un conjunto de téc-
nicas, desarrollos y dispositivos avanzados deri-
vados de las nuevas herramientas (software y
hardware), soportes de la informacion y canales
de comunicacion que integran funcionalidades de
almacenamiento, procesamiento y transmision
digitalizados de la informacion (Fernandez,

2010).

Sin duda, el uso de las TIC es un beneficio
para el alumno, ya que por cualquier circunstan-
cia o motivo que lo orille a no poder estudiar pre-
sencialmente, puede considerar entrar a la moda-
lidad a distancia o enseflanza hibrida; sin embar-
go, el perfil del estudiante al cual se le provee
esta educacion es que, si bien ejerce total domi-
nio y conocimiento en la tecnologia, tiene una
brecha en la aplicacion de atencion plena hacia el

docente.

En este sentido se considera programa de
aprendizaje hibrido cuando el estudiante apren-
de: 1) al menos a través del aprendizaje en linea,
con algtin elemento de control del estudiante so-

bre el tiempo, lugar, la ruta de aprendizaje segui-

da y/o el ritmo; 2) al menos en un lugar fisico
supervisado fuera de casa; 3) las modalidades a
lo largo de la ruta de aprendizaje dentro de un
curso 0 materia, ya que esto se conecta con una
una experiencia de aprendizaje integrada (Mejia
etal., 2017).

Por consiguiente, “los modelos hibridos de
aprendizaje (blendedlearning, blearning) estan
surgiendo como una innovacion hibrida, como
una posibilidad de compromiso estudiantil, inno-
vacion sostenible en comparacion con el aula
tradicional” (Mejia et al., 2017, p.351). Es decir,
esta forma hibrida combina las ventajas del
aprendizaje en linea con los beneficios del aula

tradicional.

El alumno en la actualidad requiere mayor
apoyo visual para el desempefio de sus activida-
des escolares; la preparacion y la planeacion de
las clases debe abundar la creatividad para lograr
captar la atencion del estudiante. ;Coémo se logra
el objetivo general de una materia? ;Cudl seria la
herramienta tecnologica correcta para lograr co-
nocimiento en el aula virtual? A eso hay que au-
nar la necesidad de constatar que realmente se
haya logrado el aprendizaje en el alumno. En es-
te presente documento se propone una solucion
de forma general a esta cuestion en todos los ni-
veles académicos.

En el abordaje de esta tematica seleccionada

para brindar una propuesta de solucion, se toma
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en cuenta la situacion que presentd un parteaguas
en la educacion actual. El sistema educativo tuvo
que redisenar estrategias de aprendizaje para po-
der llevar a cabo la educacion; anteriormente, el
aula de clase era el punto central de toda una pla-
neacion, y ahora, con la modalidad a distancia,
estas estrategias deben adaptarse a las necesida-
des del entorno presente, sin olvidar que pronto
se pasara a una educacion hibrida, y por ende, la
planeacion curricular debe enfatizar cambios pa-
ra la adaptacion de esta ensefianza, y estos deben
cumplir con el objetivo de llevar a cabo conoci-
miento y la atencidn plena del alumno a la clase.

Es de relevancia la creacion de una plataforma
interactiva en la cual el estudiante adquiera el
mayor aprendizaje posible, pero que esta infor-
macion le llegue de una manera eficaz ¢ innova-
dora, para que el interés surja y se logre desarro-
llar una retroalimentacion por parte del alumno.
La presentacion del material didactico es impor-
tante para lograr una atraccion hacia la materia
en este modelo educativo. El aprendizaje conti-
nuo, asi como no quedarse estancado en cuestio-
nes educacionales, son razones para la creacion
de nuevas plataformas educativas, y esa es la fi-
nalidad del aprendizaje hibrido: aprovechar el
avance tecnologico con el que se cuenta en la
actualidad. En cuestion de disponibilidad de he-
rramientas tecnologicas, de acuerdo al INEGI
(2020), 80.6 millones de mexicanos, 70% de la
poblacion, tiene acceso a internet; es importante
comentar que 70% de los mexicanos utilizan los
avances tecnologicos para el entretenimiento; es
decir, su mayor enfoque es la distraccion. La
aplicacion del modelo educacional hibrido, en-
tonces, puede representar una buena estrategia
para el sistema educativo, es una nueva manera
de obtencion de aprendizaje.

Para lograr que el alumnado pueda establecer

y obtener un proceso de ensefianza hibrido acor-

de a sus distintas necesidades y contexto, es con-
veniente que se tengan plataformas digitales aca-
démicas interactivas; se cree que, de esta forma
pueden darse resultados positivos en la evalua-
cion.

Es conveniente ver la manera en la que se rea-
lizara el paso de la educacion netamente a distan-
cia a un formato hibrido, para lo que se requiere
que la plataforma usada sea “amable”, tomando
en cuenta el entorno del estudiante, y que se
realicen y planifiquen las estrategias de aprendi-
zaje adecuadas; esto debe ser tomado en cuenta
por parte de la institucion, el docente y el mismo
alumnado (o sus tutores, en el caso de la educa-
cion basica).

Asimismo, es evidente la pertinencia de que
haya estrategias a implementar en las institucio-
nes educativas, en las que también se incluyan
medidas tales como acercar al alumnado al mo-
delo de educacion hibrida, el cual en las actuales
circunstancias se presenta ya como una necesi-
dad, ante lo inevitable que parece ser la apertura
de los distintos centros escolares; esto es necesa-
110, tomando en cuenta que hay un poco de tiem-
po para realizar los ajustes, a diferencia del inicio
de la pandemia, cuando las nuevas circunstancias
practicamente forzaron a realizar ajustes de la

noche a la manana.

En ese sentido, si bien en la actualidad se rea-
liza la educacion a distancia, echando mano de
toda herramienta tecnoldgica y realizando nuevas
estrategias para el ¢éxito de esta modalidad, lo
que sigue en la educacion es el modelo hibrido,
pero para que ¢ste funcione, debe cumplir con las
especificaciones educativas y también debe ser lo
suficientemente flexible para realizar las modifi-
caciones pertinentes sobre la marcha.

La tarea de un educador moderno, decia C. S.
Lewis, no es talar selvas, sino regar desiertos.
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Esta frase se encuentra acorde a las necesidades
actuales de los estudiantes, ya que la educacion
ha dado un giro muy importante: en el sistema
moderno que se requiere, la evolucion llama a las
aulas y con ello un modelo educativo acompana-
do de la tecnologia es ahora la tendencia para
educar, mas ain por las circunstancias que se
viven en el ambito mundial. Pero incluso ya ha-
biendo superado esta etapa, este modelo educati-
vo, mas que sélo una inclinacion nueva para diri-
gir el conocimiento, se esta convirtiendo (incluso
desde tiempos pre pandemia) en un medio nece-
sario; habra que analizar la manera en la que di-
cha modalidad combinara con la ensefianza tradi-

cional para realizar el modelo hibrido.

La educacion a distancia ha pretendido ser
efectiva en la imparticion de clases; sin embargo,
esto ha traido consecuencias, lo mismo por la
decision de las autoridades educativas del pais
como por lo ocurrido desde las distintas trinche-
ras en las que se encuentran los distintos actores,
como la planta docente y el estudiantado, desde
el desinterés hasta la falta de herramientas o in-
cluso el no sentirse preparado para esta actividad
en la mencionada modalidad.

De esta manera, en ocasiones por medio de la
prueba y el error en los mencionados autores e
instituciones, se ha llevado a apagar fuegos gra-
cias a las estrategias implementadas; un acierto
que salvo a un sin nimero de estudiantes en todo
el mundo, obvia decirlo, fue la tecnologia, para
poder continuar con planes y programas de estu-
dio, si bien en algunos casos esto también fue
una limitante por la falta de acceso a internet 0 a
las TIC.

La creacion de plataformas digitales contribu-
yo al proceso educativo requerido por las necesi-
dades del momento; no obstante, el sistema edu-
cacional aun procurando ir al paso de los cam-

bios solicitados, no siempre ha estado preparado
para enfrentar el descontento, la desercion, la
incredulidad, el desconocimiento en cuestiones
tecnologicas, incluso la apatia.

Las herramientas tecnoldgicas actuales, en ese
sentido, han sido de ayuda para procurar corregir
las dificultades; el estudiantado toma clase desde
sus celulares (a veces obligado por las circuns-
tancias, a veces por comodidad) con la ayuda de
las distintas aplicaciones y plataformas digitales
disefiadas para tal fin.

Los primeros datos arrojados por el INEGI
(2021) dieron la alarma, por ejemplo, en lo que
se refiere a la desercion académica, cuyo fantas-
ma se aparece de forma permanente, ya que es un
fenomeno no deseado para el sistema educativo,

independientemente del nivel.

Hasta principios de afio, el INEGI identifico
que 2.2% de la poblacion de 3 a 29 afios, es de-
cir, poco mas de 738 mil personas, no concluyé
el grado escolar en el que se encontraba inscrito;
en dicho porcentaje, se descubrio que la inciden-
cia era mas alta en hombres que en mujeres (2.4
y 2%, respectivamente). Por su parte, el nivel
medio superior fue el que tuvo el porcentaje mas
alto de no conclusion en ciclo escolar 2019-2020,
con 3.6%, al cual le siguio el nivel de secundaria,
con 3.2% (INEGI, 2021).

LA qué se va con todo esto? A que el alumna-
do necesita cierto tipo de interaccion social; el
indice de desercion ha sido alto, y si bien la re-
probacion se ha visto limitada por indicaciones
de la Secretaria de Educacion Publica, la cual ha
indicado que, en tiempos de pandemia la califica-
cion minima serd de 6 para el nivel basico
(Solheim Rocha, 2021), esto trac como conse-
cuencia el que haya estudiantado aprobado y ha-
ya pasado al siguiente afio o incluso nivel de es-
tudio, pero sin que necesariamente se hayan ad-
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quirido los conocimientos necesarios y propues-
tos en los planes y programas que cursaron.

De esta forma, con el modelo hibrido, se espe-
ra que haya un menor indice de incidencias de
este tipo, es decir, que la desercion disminuya,
que el aprovechamiento sea mayor, y claro, que
la oportunidad de interactuar entre el estudianta-
do y la planta docente dé pie a una educacion
mas completa e integradora.

Podria pensarse que las condiciones no son las
optimas; sin embargo, si bien esto es cierto, el
mundo ha continuado, incluso con sus limitantes,
en los tiempos de pandemia; hay que dar la opor-
tunidad a que las instituciones estén preparadas
para ello con sus respectivas estrategias, acciones
y desempefio, lo mismo que los docentes, al igual
que el estudiantado. Esto, por supuesto, no surge
ex nihilo: la estructura social, las instituciones,
sus integrantes, deben poner de su parte, y si bien
el discurso desde el deber ser parece una formula
gastada, no por ello deja de ser importante, al
menos desde la perspectiva de Weber, en el sen-
tido de que los ideales deben ser de ayuda a diri-

gir la realidad.

El mundo no se ha detenido en los ultimos
meses, pero tampoco lo ha hecho la actividad
humana para adaptarse a las actuales circunstan-
cias; el siguiente paso, en la cuestion educativa,

si bien tiene su grado de complejidad, puede ser
mejor, ante la oportunidad de volver a tener la
mencionada interaccion, necesaria en la actividad
educativa.
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